
서정후 

이메일: hello@hey-hu.com   
포트폴리오 : www.hey-hu.com   

경력 

프로젝트 

가제트코리아(주) (2024.11.01 ~ ) 

해외 데이터 로밍 플랫폼 유심사의 프로덕트 UX 전반을 설계하고 있습니다. 

해외 데이터 로밍 플랫폼 유심사 (App, Web) 

• 디자인 시스템 구축 후 컴포넌트 이용 : Flow·UI 설계가 가능한 구조를 만들어 Wireframe 단계를 생략 하고 작업 속도 4~5배 개선 

• 상품 소개·구매 옵션이 분리되어 있던 페이지를 하나의 UX 플로우로 통합 

• 상품 구매 고객 대상 해외 전화 서비스 UI 설계 

• 유심 결제 플로우에 당일택배 옵션을 추가하고 "오늘 도착" 배송을 강조하는 배송 UX 개선 

(주)위메프오 (2021.05.31 ~ 2024.10.25) 

배달 플랫폼과 프랜차이즈 D2C 솔루션의 UX를 설계하며 디자인 시스템 기반의 확장 가능한 구조를 만드는 데 집중했습니다. 

O2O 솔루션 QR 테이블 오더 서비스 (App) 

• 위메프오/플러스 서비스 기반 모바일 QR 테이블 오더 서비스 UX·UI 설계 

D2C 자사앱 솔루션 위메프오 플러스 (App) 

• 컴포넌트 기반으로 브랜드별 커스텀이 가능한 홈 화면 구조 설계 

• 통합/매장별 포인트 프로그램 "포미포인트" : 매장용·업주용 양면 UX 설계 

• 멤버십, 스탬프, 구독 기능 신규 설계 

• 디자인 토큰 기반 디자인 시스템 구축 

• 서비스 런칭 후 파트너사 126개 이상 확보, 매장수 4배·평균 거래액 5배 증가 (2023.11 기준) 

회사명 기간 부서/직급 직무

가제트코리아(주) 2024.11.01 ~ 커머스제품개발팀/파트장 UI/UX 디자인

(주)위메프오 2021.05.31 ~ 2024.10.25 디자인팀/매니저 UI/UX 디자인, 운영 디자인

(주)소리바다 2020.05.11 ~ 2021.05.21 디자인실/과장 UI/UX 디자인

(주)닷커넥트 2016.11.08 ~ 2020.02.07 사업팀/매니저 UI/UX, BX 디자인

(주)투어스크랩 2014.07.14 ~ 2016.09.30 디자인팀/대리 UI/UX 디자인

(주)더스토리 인스퍼레이션 2013.04.01 ~ 2014.06.21 디자인팀/대리 UI/UX, BX 디자인

모노크롬 2010.01.04 ~ 2013.02.28 디자인팀/대리 UI/UX 디자인

(주)다음커뮤니케이션 2005.03.02 ~ 2005.08.31 로컬서비스팀/인턴 서비스 운영, 운영 디자인
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B2C 배달 및 할인티켓 플랫폼 위메프오 (App) 

• 카테고리 구분과 콘텐츠 재정비를 통한 UX/UI 최적화, 이탈률 약 12% 감소 

• 간편로그인 우선 배치 + 이메일 가입 시 순차적 필드 노출로 가입률 28% 향상 

• 픽업용 지도 기반 매장 탐색 화면 설계 

• 브랜딩 및 시즌 프로모션 디자인 

(주)소리바다 (2020.05.11 ~ 2021.05.21) 

음원 스트리밍 서비스 소리바다의 모바일앱 UI/UX 전면 개편을 리드했습니다. 

음원 스트리밍 서비스 소리바다 (App) 

• 모바일앱 UI/UX 전면 개편 : iF Design Award 2021 Communication 부문 수상 
https://www.soribada.com/renewal 
https://ifworlddesignguide.com/entry/312315-soribada 

(주)닷커넥트 (2016.11.08 ~ 2020.02.07) 

기획자와 함께 기획에 참여하며, B2B 커뮤니케이션 솔루션의 BX부터 iOS·Android·웹 전 플랫폼의 UX를 설계했습니다. 

팀 커뮤니케이션 서비스 챠오 (App, Web) 

• 기존 세종 스마트비즈 기반 UI를 챠오 아이덴티티로 리디자인 

• 단순 채팅 → 채널·다이렉트 메시지 분리 구조로 전환, 목적별 커뮤니케이션 UX 개선 

• 콜 히스토리의 수/발신·통화시간·기기정보 등 데이터를 목적에 맞게 재설계 

• 브라우저 기반 웹폰을 말풍선 → 스레드 방식으로 전면 개편 

• 사용자 데이터 기반 관리자 대시보드 설계 

• 브랜드 웹사이트 및 BX 수립 

GE헬스케어 근태관리 앱 (App) 

• 주 52시간 정책 대응 필드 엔지니어·매니저 역할별 일정, 근태 기록, 통계 UI 설계 

B2B 커뮤니케이션 서비스 세종 스마트비즈 (App, Web) 

• 관리자 대시보드 및 각 플랫폼별 유지보수 디자인 

• 브랜드 웹/모바일웹 사이트 설계 

닷커넥트 (BX, Web) 

• 사내 BX(BI, 명함, 인쇄물) 및 기업 웹사이트 설계 

(주)투어스크랩 (2014.07.14 ~ 2016.09.30) 

여행 일정 작성 서비스에서 콘텐츠 기반 플랫폼으로 피보팅하는 과정에서 웹·앱 전반의 UX를 새로 설계했습니다. 

소셜 여행미디어 위시빈 (App, Web) 

• Drag & Drop 방식의 여행 일정 작성 UX 설계 

• 블로그 스타일 스토리뷰를 적용한 여행기 콘텐츠 UI 설계 

• Native AD 및 여행 상품 CTA 등 커머스 연동 UI 설계 

https://www.soribada.com/renewal
https://ifworlddesignguide.com/entry/312315-soribada


• 큐레이션 기반 메인 화면 및 검색 UX 개선 

• GPS 기반 지도에 스팟 콘텐츠를 연결한 모바일앱 UX 개선 

(주)더스토리 인스퍼레이션 (2013.04.01 ~ 2014.06.21) 

웹에이전시 소속으로 수주 프로젝트의 UI/UX, BX 디자인과 자체 커머스 브랜드 구축을 병행했습니다. 

철제 가구 브랜드 더띵팩토리 (Web) 

• BX 수립, 쇼핑몰 웹/모바일웹 설계, 상세페이지·기획전 등 마케팅 디자인 

에이전시 프로젝트 

• 한국기술정보연구원, 레이캅, 4:33, K-CAMP 등 웹/모바일웹 UI/UX 설계 

• My Wish, 롯데카드 스마트 컨슈머 등 모바일앱 UI/UX 설계 

• 유학네트, 모썸, 20주년 드림콘서트 등 BX 디자인 

모노크롬 (2010.01.04 ~ 2013.02.28) 

웹에이전시에서 다양한 클라이언트의 웹/앱 UI 설계와 마케팅 디자인을 수행했습니다. 

UI/UX (App, Web) 

• 동부메탈, 대검찰청, C-Jes, LG하우시스 디스퀘어 등 웹/모바일웹 UI/UX 설계 

• 유비키, 부산저축은행 등 모바일앱 UI/UX 설계 

마케팅 

• 삼성전자, 소프트뱅크 등 마케팅 디자인 

(주)다음커뮤니케이션 (2005.03.02 ~ 2005.08.31) 

지역정보 서비스 시티N의 운영 및 마케팅 디자인을 담당했습니다. 

서비스 운영 및 마케팅 (Web) 

• 시티N 서비스 지역정보 등록·수정 및 온라인 이벤트 마케팅 운영 



학력 

 
계원디자인예술대학 (2004. 3 ~ 2010. 2) 
• 멀티미디어디자인과 전문학사 졸업(3.9/4.3) 

부명정보산업고등학교 (2001. 3 ~ 2004. 2) 
• 웹디자인학과 졸업 

Skill 

Design Tool 

• Figma, Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, Lottie 

Competency 

• 디자인 시스템 구축, 프로토타이핑, AI 기반 디자인 워크플로우 

자기소개 

여행, 이커머스, 통신, B2B SaaS, 음악 스트리밍까지 도메인을 옮겨다니며 매번 다른 맥락에서 

"이게 왜 이렇게 복잡하지?"라는 질문을 던지고, 그걸 풀어내는 과정을 반복해왔습니다. 

지금은 해외 로밍 서비스 플랫폼을 만들고 있습니다. 

통신이라는 영역 자체가 복잡한데, 그 복잡함이 사용자한테까지 전달되면 안 됩니다. 

꼭 필요한 정보만 남기고, 나머지는 걷어내는 작업을 하고 있습니다. 

요즘은 생성형 AI와 자동화 도구를 디자인 실무에 직접 붙여보고 있습니다. 

프로토타이핑이든, 리서치 정리든, 도구가 해줄 수 있는 건 도구에 맡기고 디자이너가 써야 할 시간을 되찾는 데 관심이 많습니다. 
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